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REGULAMIN
Wystawiania i przesylania faktur, faktur korygujacych oraz duplikatow faktur

w postaci elektronicznej.

Niniejszy regulamin okresla zasady wystawiania i przesytania faktur, faktur korygujacych oraz
duplikatow faktur w postaci elektronicznej. W sprawach nieuregulowanych niniejszym
regulaminem zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od
towarow i ustug (Dz.U. z 2024 1. poz. 361 i 852).
Miejskie Przedsigbiorstwo Wodociagow i Kanalizacji w Zdunskiej Woli Spotka z 0.0. zwane
dalej Wystawca faktur, wystawia faktury, faktury korygujace i duplikaty faktur za ushugi
zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ i/lub zbiorowego odprowadzania $ciekow oraz inne ustugi
swiadczone na podstawie umow z kontrahentami.
Wystawca faktur wystawia 1 przesyla faktury w postaci elektronicznej zapewniajac
autentyczno$¢ ich pochodzenia i oraz integralno$¢ tresci.
Wystawca faktur dla realizacji celow opisanych w pkt 3, uzywaé bedzie adresu e-mail:
ebok@mpwikzdw.pl.
Kontrahent, nazywany dalej Nabyweca, to osoba fizyczna lub osoba prawna majaca podpisang
umowe z Wystaweag faktur na ustugi zbiorowego zaopatrzenia w wode i/lub zbiorowego
odprowadzania $ciekéw lub inne $wiadczone przez niego ustugi.
Wystawca faktur udostepnia formularze wnioskow zwigzanych z ustuga wystawiania e-Faktur
w Dziale Finansowym oraz w wersji elektronicznej na stronie internetowej
http://www.mpwikzdw.com.pl
Sa to:

a) Oswiadczenie 0 akceptacji/wycofaniu akceptacji dla e-Faktury (zatacznik nr 1 do

Regulaminu)

b) Whniosek o wystawienie duplikatu e-Faktury (zatgcznik nr 2 do Regulaminu)

c) Informacja o zmianie adresu E-mail (zatacznik nr 3 do Regulaminu)

d) Wycofanie zgody na e-faktury (zatacznik nr 4 do Regulaminu).
Warunkiem uruchomienia uslugi wystawiania i1 przesylania faktur w wers;ji elektroniczne;j jest
prawidlowe wypelnienie i1 podpisanie przez Nabywce formularza o§wiadczenia o zgodzie na
e-Fakture oraz dostarczenie go do Wystawcy faktur w wersji papierowej, badz elektronicznej
w postaci skanu podpisanego o§wiadczenia przestanego poczta elektroniczng.
Nabywca, lub osoba go reprezentujaca jest zobowigzana do podania w druku zgody wszystkich
danych niezbgdnych do jego jednoznacznej identyfikacji i umocowania prawnego oraz
prawidtowego adresu E-mail, na ktory beda przesylane dokumenty finansowe w wersji
elektroniczne;.
Wystawca faktur w terminie 7 dni od otrzymania wniosku w wersji papierowej, lub
elektronicznej przesle na wskazany adres E-mail potwierdzenie rejestracji zgody na e-Fakture.
Nabywca odesle Wystawcy faktur wiadomos$¢ zwrotng dla potwierdzenia prawidtowosci
komunikaciji.
Wyrazenie zgody na e-Faktur¢ przez Nabywce oznacza automatyczng rezygnacje z faktur
W postaci papierowe;j.
Do wystawiania oraz przesytania faktur w wersji elektronicznej Wystawca faktur uzywa plikow
w formacie PDF (Portable Document Format).
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Wystawca faktur po wystawieniu e-Faktury, w terminie do 5 dni przesyta Nabywcy na podany
adres E-mail powiadomienie wraz z zatgczonym dokumentem w formacie PDF.

Nabywca uznaje, ze data wystania powiadomienia z zalagczonym dokumentem w wersji
elektronicznej jest tozsama z datg jego dostarczenia.

Nabywca zobowigzuje si¢ do utrzymywania aktywnego adresu E-mail, o ktérym mowa
w pkt. 7 przez caly czas korzystania z ustugi e-Faktura.

Nabyweca jest zobowigzany powiadomi¢ Wystawce faktury o kazdorazowej zmianie adresu
E-mail poprzez ztozenie wniosku, o ktorym mowa w punkcie 6¢ regulaminu w postaci
papierowej lub elektronicznej.

Wystawca faktury w ciggu 7 dni wysle potwierdzenie rejestracji wniosku na wskazany przez
Nabywce nowy adres E-mail. Nabywca ode$le Wystawcy faktur wiadomo$¢ zwrotng dla
potwierdzenia prawidlowosci komunikacji.

Nabywca uznaje za prawidtowo dorgczong wszelka korespondencj¢ wystang przez Wystawce
faktur na wskazany przez niego adres E-mail.

Nabywca we wlasnym zakresie zapewnia ochron¢ dostepu do wilasnego adresu poczty
elektronicznej. Wystawca faktury nie ponosi odpowiedzialnosci za dostgp do skrzynki pocztowej
nabywcy przez osoby nieuprawnione.

W przypadku utraty oryginalnego pliku e-Faktury lub e-Faktury korygujacej Nabywca wypetnia
i przesyta Wystawcy faktur wniosek opisany w punkcie 6b niniejszego regulaminu,
w wersji papierowej lub elektronicznej.

Wystawca faktur w terminie do 7 dni po otrzymaniu takiego wniosku wystawia duplikat
e-Faktury, o ktory wnioskowat Nabywca i wysyta go wraz z powiadomieniem na adres E-mail
Nabywcy.

Nabywca moze wycofa¢ zgode na wystawianie faktur w wersji elektronicznej w kazdym czasie,
wypehiajac odpowiednio wniosek z punktu 6a niniejszego regulaminu i przesylajac go do
Wystawcy faktur w wersji papierowej lub elektronicznej.

Wystawca faktur w terminie do 7 dni od otrzymania wniosku nabywcy wysyta na wskazany adres
E-mail powiadomienie o zaprzestaniu $wiadczenia ustug wystawiania dla niego faktur, faktur
korygujacych i1 duplikatéw faktur w postaci elektroniczne;.

W przypadku zmiany przepisow prawa regulujacych zasady wystawiania 1 przesylania faktur,
faktur korygujacych i duplikatow faktur w postaci elektronicznej, Wystawca faktur odpowiednio
dostosuje swoje procedury i powiadomi o zmianach Nabywce.

Do podgladu plikow e-Faktury w formacie PDF moze by¢ wykorzystane bezptatne
oprogramowanie Adobe Acrobat Reader dostgpne do pobrania na stronie jego producenta
http://get.adobe.com/reader



